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POLITIKA KVALITETE

Politika kvalitete Akademije primijenjenih umjetnosti Sveudilista u Rijeci (Akademije) predstavlja
nacelo organiziranja, osiguravanja i razvijanja kulture kvalitete na svim razinama sustava
institucijskog djelovanja kroz prilagodbu promjenama u hrvatskom sustavu visokog obrazovanja,
primjenom sveuciliSnih, medunarodnih i nacionalnih standarda i propisa.

Provedba politike kvalitete na Akademiji usmijerena je unaprijedenju i razvoju ucinkovitijeg
funkcioniranja svih dionika sastavnice, u osiguravanju mehanizama i procedura potrebnih za
ostvarivaje strateSkih smjernica, usmjeravajuéi cilieve razvoja prema izvrsnosti u jacanju
obrazovnog i umijetni¢ko-znanstvenog istrazivaCkog rada, nacionalnoj i medunarodnoj
prepoznatljivosti, profesionalnom ugledu sastavnice te doprinosa drustvu u cjelini.

Primjena politike kvalitete Akademije ostvaruje se:

- jaCanjem vlastite akademske izvrsnosti kroz umjetni¢ko-znanstvena ostvarenja, poticanjem
motiviranosti za stru¢no usavrSavanje zaposlenika i studenata

- razvijanjem medukulturalnog uvazavanja promicanjem meduinstitucionalnih i medunarodnih
suradniji

- usmjeravanjem na uskladivanje i zadovoljavanje potreba i oCekivanja svih neposrednih
korisnika-dionika/studenata, nastavnika, akademske zajednice, administrativnog osoblja,
gospodarstva, alumna te civilnog drustva

- uklju€ivanjem studenata na svim razinama planiranja i osiguravanja kvalitete

- osiguravanjem kvalitetnih  radnih uvjeta osuvremenjivanjem obrazovnih programa,
modernizacijom tehnoloske i radioni¢ke opremljenosti, te primjenom zakona zastite na radu

- osvjeStavanjem, razvijanjem, snazenjem i uvazavanjem kompetencija zaposlenika koji motiviraju
individualni i kolektivni doprinos s ciliem povecavanja ukupne kompetencije institucije

- osiguravanjem transparentnosti i nepristranosti, donoSenjem i primjenom normativnih akata i
dokumenata sustava upravljanja kvalitetom, primjenom i uvazavanjem temeljnih drustvenih
vrijednosti prema eti¢kim nacelima

- podupiranjem sustava nacelima odgovornosti, jednakosti, pravednosti, kolegijalnosti,
promicanjem dosljednosti dobre prakse

- provodenjem racionalnog i transparetnog financijskog poslovanja koje je usmjereno iskljucivo
razvitku Akademije i podizanju standarda zaposlenika
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- razvijanjem kulture kriterija, kritiCnosti, argumentiranosti i organiziranosti

- uspostavljanjem mehanizama samovrednovanja i provedbe vanjskog vrednovanja
(reakreditacija)

- planiranjem i definiranjem unutarnjeg sustava osiguravanja kvalitete (kroz ocekivanja i
standarde) koje dionicima treba omoguditi djelovanje u okviru poticajnog okruzenja, pruzajuci
mogucnost za razvoj i unaprijedivanje

- prikupljanjem povratnih informacija od svih dionika, putem Swot analiza, praéenjem i periodi¢kim
provjerama mjerljivih analiza i nadzora

- razvijanjem protoCne razmjene informacija izmedu svih struktura Akademije, te razmjena
informacija izmedu studenata i navedenih struktura.

- dokumentiranjem standarda, politike i postupaka procedure, &ineéi ih dostupnim, kroz Priru¢nik
za kvalitetu studiranja Akademije

Za provodenje politike kvalitete odgovoran/-a je dekan/dekanica Akademije pri Eemu joj struénu i
administrativnu pomo¢ pruza Odbor za upravljanje i unaprjedenje sustava kvalitete Akademije.
Zajednicke odgovornosti dijeli cjelokupno nastavno i nenastavno osoblje, a odnose se na aktivno
zalaganje u provedbi valjanosti sustava i u€inkovitu  primjenu procedura na razini kvalitetne
izvedbe studijskog programa, sa standardima akademskih stupnjeva koji se stje€u po zavrSetku
studija. Od studenata se o¢ekuje odgovornost u u€inkovitosti u¢enja kroz partnerstvo i angazman.

Ovaj dokument predstavlja inicijalni okvir za uspostavu, provedbu i prosudbu ciljeva kvalitete.

S njim su upoznati svi dionici sastavnice, prihva¢en je na sjednici Vije¢a Akademije dana 09.
studenoga 2011. godine, te e biti objavljen na meznim stranicama Akademije.

Politika kvalitete Akademije redovito ¢e se usaglaSavati, poboljSavati i prilagodavati novim
potrebama.

v.d. dekanice

red. prof. Maja Frankovi¢



